
Аннотация программы ОГСЭ.03 

Дисциплина 

«ПСИХОЛОГИЯ ОБЩЕНИЯ» 

Рабочая программа учебной дисциплины является частью программы подготовки 

специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС по специальности  21.02.05 

«Земельно-имущественные отношения»  

1. Цели и задачи дисциплины: 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен уметь: 

– применять техники и приемы эффективного общения в профессиональной 

деятельности; 

– использовать приемы саморегуляции поведения в процессе межличностного 

общения. 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен знать: 

– взаимосвязь общения и деятельности; 

-цели, функции, виды и уровни общения; 

-роли и ролевые ожидания в общении; 

-виды социальных взаимодействий; 

-механизмы взаимопонимания в общении; 

-техники и приемы общения, правила слушания, ведение беседы, убеждения; 

-этические принципы общения; 

-источники, причины, виды и способы разрешения конфликтов. 

 

2. Виды учебной работы и объём учебных часов 

Вид учебной работы Объем часов 

Максимальная учебная нагрузка (всего) 62 

Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего)  48 

в том числе: 
 

    теоретических занятий 36 

    практические занятия 12 

Самостоятельная работа обучающегося (всего) 14 

из них:   

    Подготовка сообщений и докладов 10 

    Выполнение презентаций 4 

Итоговая аттестация в форме                               дифференцированного  зачета 

 

3. Содержание дисциплины 

Раздел 1. Общие принципы общения 

Тема 1.1 Взаимосвязь общения и деятельности 

Тема 1.2 Цели, функции, виды и уровни общения 

Тема 1.3 Роли и ролевые ожидания в общении 

Раздел 2. Способы взаимодействия людей в общении 
 Тема 2.1 . Виды социальных взаимодействий 

Тема 2.2 Механизмы взаимопонимания в общении 

Тема 2.3 Техники и приемы общения, правила слушания, ведения беседы, 

убеждения 

Тема 2.4 Этические принципы общения 

Раздел 3 . Конфликты и способы их разрешения 

Тема 3.1  Источники, причины, виды и способы разрешения конфликтов 
 


